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Fürstenzell, 19.01.2026 

Information zum Eigenwirtschaftlicher Glasfaserausbau durch die Telekom 
Deutschland GmbH im Ortskern Fürstenzell 

Liebe Bürgerinnen und Bürger, 

mit diesem Schreiben möchten wir Sie darüber informieren, dass die Telekom Deutschland 
GmbH – wie bereits angekündigt – voraussichtlich im Spätsommer 2026 mit dem 
eigenwirtschaftlichen Ausbau im Ortskern von Fürstenzell beginnen wird. 
 
Im Rahmen des Ausbaus können Grundstücke im betroffenen Gebiet an das Glasfasernetz der 
Telekom angeschlossen werden. Bei rechtzeitiger Beauftragung entfallen die einmaligen 
Anschlusskosten in Höhe von 799,95 €. Im eigenwirtschaftlichen Ausbau wird ein kostenfreier 
Anschluss ausschließlich bei gleichzeitiger Tarifbuchung angeboten; eine Beauftragung ohne 
Tarif ist im Buchungsprozess nicht vorgesehen. 
 
Ab Gebäuden mit mindestens drei Wohneinheiten besteht für die Eigentümerinnen und 
Eigentümer zudem die Möglichkeit, auch ohne Tarifbuchung eine kostenfreie 
Glasfaserinfrastruktur errichten zu lassen. 
 
Detaillierte Informationen sowie die jeweiligen Konditionen erhalten Sie direkt bei der Telekom 
über die folgenden Anlaufstellen: 

 
Telekom Shops: www.telekom.de/telekom-shops 
 
Hotline:  0800/2266 100  
 
Internet:   www.telekom.de/glasfaser 
 
Darüber hinaus möchten wir Sie darüber in Kenntnis setzen, dass Mitarbeiter des Direktvertriebs 
der Firma Marketing Passau, die im Auftrag der Telekom tätig sind, eine persönliche 
Direktvermarktung von Haus zu Haus durchführen werden. Sie sind an der Telekom-Kleidung 
(Jacke oder Poloshirt mit Logo) sowie an einem Dienstausweis mit Lichtbild erkennbar. 
Zusätzlich verfügt jeder Mitarbeiter über eine persönliche Personalnummer zur Legitimation.  
 
Sollten Sie unsicher sein, ob es sich bei einem Vertriebsmitarbeiter um eine autorisierte Person 
handelt, können Sie die kostenlose Autorisierungshotline 0800 330 9765, der Deutschen 
Telekom nutzen. Dort kann der Mitarbeiter unter Angabe seiner Personalnummer direkt 
überprüft werden. Anregungen zu einer Verbesserung unserer Kommunikation bei der 



Kontaktaufnahme mit den Hausbewohnern und -eigentümern nehmen wir gerne entgegen. Wir 
leiten solche Anregungen selbstverständlich an die zuständige Stelle weiter. 
 
Damit Sie sich im Vorfeld über den Glasfaseranschluss informieren können, hat Ihnen die 
Deutsche Telekom die wichtigsten Informationen zusammengefasst.  
 

 
 

www.telekom.de/pdf/glasfaser-infopaket-bayern 
 
 
Für weitere Fragen rund um das Thema Glasfaserausbau steht Ihnen Frau Fruhmann als 
Breitbandpatin gerne zur Verfügung. 

 
Mit freundlichen Grüßen

Hammer 
1. Bürgermeister 


